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MAXICARD - EinfUhrung

MAXICARD ist mit nahezu 750
verkauften Systemen im Jahr 2008
und Uber 5.000 installierten
Systemen seit Firmengrindung im
Jahr 1994 Marktfuhrer fur
Kartendrucker in Deutschland!

MAXICARD bietet maximalen

q@ Service rund um die
&“ Plastikkarte.




MAXICARD - Eindricke 1/3

Unsere qualifizierten Service-Mitarbeiter
ermoglichen unibertroffenen Service
sowie die schnellste Reparatur-
abwicklung in der gesamten Branche.

Produktvorfiuhrungen, sowie
ausfuhrliche Beratungsgesprache
sind fur MAXICARD Grundlage
jeder erfolgreichen Partnerschaft.
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MAXICARD - Eindricke 2/3

Lernen Sie uns und unsere
Produkte personlich kennen
und besuchen Sie uns in

Q unseren Geschaftsraumen!
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Eine Dienstleistung von MAXICARD
ist z.B. die Personalisierung von bis
zu 2.000 Plastikkarten am gleichen
Tag, d.h. das Aufbringen von
personenbezogenen Daten wie z.B.
dem Namen des zuklnftigen
Karteninhabers.




MAX/CARD

MAXICARD bietet einen
Mailingservice mit oder ohne
Plastikkarten an.

Einzelne Karten konnen ebenso
bearbeitet werden, wie Auftrage
mit bis zu 1 Mio. Karten.

- Eindriucke 3/3

manuelles Mailing



ZMAX[‘WRD \ Produktbereiche

e Kartendrucker
e Plastikkarten

e Personalisierung und Mailen von
Plastikkarten als Dienstleister

e Zubehor fur Plastikkarten

e Spezialldsungen



M- Umsatzentwicklung in €
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MAX’C‘RD - Umsatzverteilung 2008

6% Zubehor fur o ]
Plastikkarten 3% Sonstiges

10%06 Personalisierung
und Mailing

55%0 Systeme
Kartendrucker, VBM,

2696 Plastik-/ Software, Zubehor,

Chipkarten Reparaturen,
Ersatzteile, sonstiges
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MAX[C‘RD - Mitarbeiterentwicklung

Anzahl Mitarbeiter
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MAX’CARD - Ausbildung bei Maxicard

e MAXICARD hat z.Zt. 2 Auszubildende

e Sie absolvieren eine Ausbildung zum/zur
Grof3- und AufRenhandelskaufmann/-frau

e Im November 2006 erhielt die
MAXICARD GmbH von der IHK
Mittlerer Niederrhein die Auszeichnung

,Beste Ausbildungsbetriebe 2006*
e MAXICARD wurde fur herausragende

Leistungen im Bereich der Berufs-
ausbildung geehrt
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Die besten Ausbildungsbetriebe 2006

Dem anerkannten Ausbildungsbetrieb

Maxicard GmbH Gesellschaft fiir Kartensysteme
Viersen

wird fiir



MAX[C‘RD - Leistungen 1/2

Warum ist Maxicard Marktfuhrer fur Kartendrucker in
Deutschland?

¢ Schnelligkeit bei Lieferungen

Kartendrucker und Verbrauchsmaterialien sind ab Lager lieferbar
» Bestellung bis 12:00 Uhr - garantierter Versand am gleichen Tag
» Bestellung bis 15:30 Uhr - Versand zu 95% am gleichen Tag

* Schnelligkeit bei Wartungen und Reparaturen

In Uber 97% aller Falle werden Drucker, die 8 Jahre oder junger sind
und bis 10:00 Uhr bei uns eintreffen, am gleichen Tag gewartet/
repariert und zuritck an den Kunden geschickt.

(5;* Beil Druckern die alter als 8 Jahre sind, richtet sich die Servicezeit
)

nach der Ersatzteilverfugbarkeit.



MAX[C‘RD - Leistungen 2/2

e Telefonsupport in hoher Qualitat

Direkt Durchwahl zu unseren 4 Technikern, die sich mit den
Systemen seit vielen Jahren beschaftigen und sich hervorragend
auskennen.

* Softwareentwicklung im eigenen Haus

Wir haben die Mdglichkeit, spezielle Softwarelosungen exakt auf lhre
Bedurfnisse zuzuschneiden.

® Hoher Lagerbestand
Ermadglicht ein flexibles und schnelles Bedienen des Marktes.

47 e verlaRlicher Partner

Auch alte Systeme konnen durch jahrelange Erfahrung gewartet
bzw. repariert werden.



